
CIENCIAS SOCIALES 
 
Apellidos y Nombres:…………………………………………………………………………………………………………………………..QUINTO AÑO 
Reflexionamos sobre los derechos de la consumidora  o el consumidor en el contexto global (día 5) 
Te invito a leer o escuchar el texto que encontrarás en el recurso 3: “Directrices de las Naciones Unidas para la 
Protección del Consumidor”  
A partir de lo leído o escuchado, responde las siguientes preguntas: 

1.¿Cuáles son los principales retos que plantea las Naciones Unidas a los gobiernos, proveedores, 

exportadores, importadores o minoristas para la protección de consumidoras/es? 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

2. ¿Qué hemos logrado y qué nos queda por alcanzar en nuestro país con relación a las directrices de las 

Naciones Unidas para la protección de consumidoras/es? 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

3. ¿Qué plantean las Naciones Unidas sobre las relaciones entre el gobierno y la empresa para la protección 

de los derechos de consumidoras/es? 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

 
Ahora, reúnete con algunos integrantes de tu familia para dialogar y reflexionar sobre la importancia de los 

derechos de las consumidoras y los consumidores, y los retos que tiene el gobierno, las empresas y tu familia 

como consumidores en el contexto global. 

 Ten en cuenta lo siguiente: Conversen sobre ¿Qué dificultades tuvieron al realizar  compras en este último 

mes? 

4. ¿Percibieron que se vulneraron sus derechos como consumidores? ¿Por qué?  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 
• Coméntales algunos derechos de las consumidoras y los consumidores, y obligaciones de los proveedores 

que has encontrado, leído o escuchado en el recurso 2. 

 Conversen sobre ¿Por qué es importante hacer un uso adecuado de los derechos? 

5. Anota o registra las conclusiones que obtuviste del diálogo con tu familia y tus propias  reflexiones. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

¡Ahora tienes un reto mayor! 
A partir de lo aprendido y reflexionado debes: Identificar los derechos de las consumidoras 

y los consumidores que consideres más importantes. 

6. Escribe un texto donde justifiques  elección. Incluye tu reflexión sobre los riesgos y las  

oportunidades de las consumidoras y los consumidores en el contexto de la globalización. 

  

 

Tu texto debe incluir los párrafos de los derechos seleccionados, cada uno de ellos seguidos de otros 

párrafos donde fundamentes tu elección. Recuerda incluir tu reflexión  sobre los riesgos y oportunidades de 

las consumidoras y los consumidores en el contexto  de la globalización. 

 

Puedes compartir y difundir tu texto con tus familiares, con tus amistades y compañeras/os por medios 

virtuales.  

 

Anota o registra lo realizado en tu cuaderno u hojas de reúso, o grábalo en un audio, envía al  

profesor de Área y, luego, colócalo en tu portafolio. 

 


